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Gestion des contrats d'assurance

Cette formation s’adresse aux Auditeurs Risk managers, Directeurs Administratifs &
financiers, juristes de l’entreprise.

Elle est le résultat d’une riche expérience dans
l’enseignement et l’accompagnent des entreprises dans les
domaines de l’assurance. Elle est animée par un intervenant
ayant plus de 20 années d’expérience en tant que de cadre
supérieur dans plusieurs compagnies l’assurance. Il anime
des formations opérationnelles en assurance au profit des
cadres du ministère des finances, du secteur des assurances,
et du secteur bancaire auprès de différents établissement de
formation spécialisé.
Objectifs de la formation 
Cette formation à permettre aux participants, après prise
d’effet des contrats d’assurance, d’assurer le suivi des
contrats durant toute la période d’assurance :
1-       En matière de production :
·         Acquérir les connaissances en matière des
dispositions à prendre lorsqu’il y a modification du risque tel
que :
·         Une nouvelle acquisition ;
·         Extension ;
·         Nouvelle activité ;
·         Introduction de nouveaux moyens de prévention ;
2- En matière de sinistres :
·         Acquérir les connaissances en matière des
dispositions à prendre lors de survenance d’un sinistre :
·         Respect des délais de déclaration ;
·          Expertise ;
·          Procédures d’indemnisation ;
 
Recours : Procédures de Recours en cas d’une sous
indemnisation ;
Contentieux : Procédures de recours au contentieux en cas
de litige ; Gestion d’un dossier de contentieux
Contenu de la formation 
Suivi des contrats d’assurance
Modification des contrats d’assurance
Clauses relatives aux sinistres
Gestion des Sinistres 
Recours 
Contentieux
Etude de Cas
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